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L'lstituto Comprensivo “Salvo D’Acquisto” di Parma in base alle linee guida
delle politiche nazionali, elabora il presente regolamento, su base annuale, relativo
alla Politica d’'Uso Accettabile (PUA) delle Tecnologie dell'Informatica e della
Comunicazione (TIC).

INDICE

1) | vantaggi di Internet a scuola

2) Strategie della scuola per garantire la sicurezza delle TIC

3) Accertamento dei rischi e valutazione dei contenuti di Internet
4) Norme e linee guida

4.1 Gestione del laboratorio multimediale
4.2 Gestione del sito web della scuola
4.3 Altre forme tecnologiche di comunicazione

5) Informare sulla Politica d’Uso Accettabile (PUA) delle Tecnologie
dell'Informatica e della Comunicazione della scuola (TIC)

5.1. Informare il personale scolastico
5.2 Informare gli alunni
5.3 Informare i genitori/tutori

6) Legislazione vigente sui Diritti d'Autore
7) Netiquette

8) Linee guida per alunni e docenti

9) Allegato di consenso

1) | vantaqgi di Internet a scuola

La Rete Internet offre, sia agli studenti che agli insegnanti, una vasta scelta di risorse
diverse e opportunita di scambi culturali con gli studenti di altri paesi; permette di trovare
materiale, recuperare documenti e scambiare informazioni. Inoltre, su Internet, si possono
recuperare risorse per tutte le attivita scolastiche e sociali. La scuola propone agli alunni e
agli insegnanti di utilizzare la Rete per promuovere l'eccellenza in ambito didattico
attraverso la condivisione delle risorse, 'innovazione e la comunicazione. Per gli studenti e
per i docenti I'accesso ad Internet & un privilegio e un diritto. Poiché esiste la possibilita
che si possa trovare materiale inadeguato, la scuola ha preso delle precauzioni per
limitare l'accesso a siti indesiderati e a materiale illegale. Gli insegnanti hanno la
responsabilita di guidare gli studenti nelle attivita on-line, di stabilire obiettivi chiari nell’'uso
di Internet ed insegnarne un uso accettabile e responsabile. L'obiettivo principale resta
quello di arricchire ed ampliare le attivita didattiche, secondo quanto prevede il curricolo
scolastico, I'eta e la maturita degli alunni.



2) Strategie della scuola per garantire la sicurezza delle TIC

a) Il sistema informatico della scuola viene aggiornato nei limiti del possibile dal
responsabile di laboratorio in base alle norme di sicurezza.

b) E vietato installare software sui singoli personal computer, o scaricare software da
Internet, senza aver chiesto preventivamente il permesso del responsabile di
laboratorio.

c) L'utilizzo dei mezzi informatici presenti a scuola & limitato esclusivamente alle
esigenze didattiche o legate ai doveri d’ufficio.

d) Il personale scolastico che sia dotato di devices personali durante la permanenza
nei locali scolastici , potra accedere alla rete wifi d’istituto dietro sottoscrizione di
dichiarazione personale di responsabilita in merito allappropriatezza delle
connessioni attivate, come precisato al suddetto punto ¢ , art.2 : il limite di utilizzo
previsto ai mezzi informatici dell'istituto si estende ad eventuali dispositivi posseduti
dal personale- interno o esterno - ivi operante .

3) Accertamento dei rischi e valutazione dei contenuti di Internet

a) La scuola si fa carico di tutte le precauzioni necessarie per garantire agli alunni
l'accesso a materiale appropriato, anche se non & possibile evitare che gli studenti
trovino materiale indesiderato navigando su un computer della scuola.

b) La scuola non pud farsi carico della responsabilita per il materiale trovato su
internet o per eventuali conseguenze causate dall'accesso ad internet.

c) Gli studenti devono imparare ad utilizzare i metodi di ricerca su internet, che
includono i cataloghi per soggetto e 'uso dei motori di ricerca.

d) Gli alunni devono essere guidati a riconoscere i rischi a cui si espongono quando
sono in rete. Devono essere educati a riconoscere ed a evitare gli aspetti negativi di
Internet come la pornografia, la violenza, il razzismo e lo sfruttamento dei minori.
Agli studenti non deve essere sottoposto materiale di questo tipo e se ne venissero
a contatto devono sempre riferirne l'indirizzo Internet (URL) allinsegnante o al
responsabile di laboratorio.

4) Norme e linee guida

Tutti gli utenti connessi ad Internet devono aderire alla legislazione vigente applicata
anche alla comunicazione su Internet (Vedi Diritti d’Autore, Netiquette, ecc.).
Il sistema di accesso ad Internet della scuola prevede I'uso di un filtro per evitare 'accesso
a chat non moderate, gruppi di discussione o siti web con contenuto pornografico.

Il sistema d’accesso ad Internet é filtrato attraverso il Servizio Universale della RUPAR e
da la possibilita di:

a) impedire I'accesso a siti non appropriati

b) consentire 'accesso solo ad un numero limitato di siti approvati

c) non effettuare ricerche di pagine o siti web dinamicamente con l'uso di parole
chiave inappropriate

d) utilizzare un sistema di valutazione per selezionare il contenuto inadeguato
attraverso I'uso di browser che respingono queste pagine

e) monitorare i siti visitati dagli alunni e dagli insegnanti



A fronte di violazioni delle regole stabilite dalla politica scolastica, la scuola, su valutazione
del responsabile di laboratorio e del DS, si assume il diritto di impedire I'accesso
dell'utente a internet per un certo periodo di tempo, rapportato alla gravita.

4.1 Gestione del laboratorio

a) L'insegnante di classe, che ha nella propria programmazione I'utilizzo di Internet, &
responsabile di quanto avviene nelle proprie ore di laboratorio.

b) L'utilizzo del laboratorio di informatica & regolamentato da un apposito orario.

c¢) Gli alunni possono accedere solo se accompagnati dai docenti.

d) Idocenti che guidano i ragazzi in aula multimediale per I'uso di Internet controllano
regolarmente i file ed i siti visitati dagli allievi. Di ogni loro abuso, estraneo alla
didattica del momento, saranno chiamati a rispondere i docenti accompagnatori.

e) | docenti devono controllare che in aula informatica non vengano introdotte
bottigliette, cibi, adesivi e pennarelli. Non utilizzare l'aula di informatica durante la
ricreazione. Terminata la sessione controllare che tutti i computer siano spenti, che
non sia sparito materiale e che le sedie siano rimesse a posto.

4.2 Gestione del sito web della scuola

Il webmaster, indicato dalla scuola, gestisce I'architettura del sito sulla base delle
indicazione del Collegio Docenti. La responsabilita inerente al contenuto pubblicato &
riferita all'autore del medesimo. La scuola detiene i diritti d’autore dei propri documenti che
si trovano sul sito o di quei documenti per i quali & stato chiesto ed ottenuto il permesso
dall’autore proprietario.

Le informazioni pubblicate sul sito della scuola relative alle persone da contattare devono
includere solo lindirizzo della scuola, l'indirizzo di posta elettronica e il telefono della
scuola, ma non informazioni relative agli indirizzi del personale della scuola o altre
informazioni del genere.

La scuola non pubblicherd materiale prodotto dagli alunni senza il permesso dei loro
genitori; inoltre, le fotografie degli stessi non verranno pubblicate senza il consenso scritto
dei loro genitori o tutori. E permesso pubblicare foto in cui essi sono ripresi di spalle o
immagini generiche di studenti in attivita.

4.3 Altre forme tecnologiche di comunicazione

Agli alunni non & permesso utilizzare i telefoni cellulari e gli smartphone durante le lezioni
o durante l'orario scolastico. E vietato inviare messaggi illeciti o inappropriati.

5) Informare sulla Politica d’Uso Accettabile (PUA) delle Tecnologie dell'Informatica
e della Comunicazione della scuola (TIC)

5.1. Informare il personale scolastico

Le regole di base relative allaccesso ad Internet verranno esposte all'albo dell’Istituto,
allinterno dei laboratori di informatica e negli uffici amministrativi.



Tutto il personale scolastico (docente ed ATA) analizzera la Politica d’'Uso Accettabile
delle TIC sottoscrivendola all'inizio dell’anno.

5.2 Informare gli alunni
Sara cura del docente responsabile del laboratorio e dei vari docenti utenti del medesimo
illustrare didatticamente i contenuti della Politica d’'Uso Accettabile delle TIC agli alunni,

tenendo conto della loro eta ed evidenziando le opportunita ed i rischi connessi all’uso
della comunicazione tecnologica.

5.3 Informare i genitori/tutori

I genitori verranno informati sulla politica d’'uso accettabile e responsabile di Internet nella
scuola e sulle regole da seguire a casa tramite:

a) esposizione del seguente regolamento all’albo.
b) pubblicazione dello stesso nel sito web della scuola.

La scuola deve chiedere ai genitori degli studenti minori di 18 anni di eta il consenso
alluso di Internet per il loro figlio e per la pubblicazione dei suoi lavori e della sue
fotografie.

6) Legislazione vigente sui Diritti d'Autore

Legge del 22 aprile 1941 n° 633 art. 70

"il riassunto, la citazione o la riproduzione di brani o di parti di opera per scopi di
critica di discussione ed anche di insegnamento, sono liberi nei limiti giustificati da
tali finalita e purché non costituiscano concorrenza all'utilizzazione economica
dell'opera”.

Quindi se nel realizzare delle pagine web all'interno di un'opera originale I'autore inserisce
a scopo di discussione, di critica, di informazione culturale, parti di opere, brevi estratti o
citazioni (mai l'opera integrale) menzionando chiaramente il nome dell'autore e la fonte,
non incorre in problemi di copyright.

In questi casi infatti I'autore delle opere non verra danneggiato nei suoi diritti anzi potrebbe
acquistare piu notorieta.

7 Netiquette

Fra gli utenti dei servizi telematici di rete si & sviluppata, nel corso del tempo, una serie di
tradizioni e di norme di buon senso che costituiscono la "Netiquette" che si potrebbe
tradurre in "Galateo (Etiquette) della Rete (Net)": il Galateo della rete.



Ecco alcune regole che TUTTI GLI UTENTI dovrebbero seguire:

a)

b)

)

Entrando in Internet si accede ad una massa enorme di dati messi a disposizione il
pil spesso gratuitamente da altri utenti. Pertanto bisogna portare rispetto verso
quanti, spesso in maniera volontaria, hanno prestato e prestano opera per
consentire a tutti di accedere a dati ed informazioni che altrimenti sarebbero
patrimonio di pochi o addirittura di singoli.

In Internet regna un'anarchia ordinata, intendendo con questo il fatto che non esiste
una autorita centrale che regolamenti cosa si pud fare e cosa no, né esistono
organi di vigilanza. E infatti demandato alla responsabilita individuale il buon
funzionamento delle cose. Si pud pertanto decidere di entrare in Internet come
persone civili, o al contrario, si pud utilizzare la rete comportandosi da predatori o
vandali saccheggiando le risorse presenti in essa. Sta a ciascuno decidere come
comportarsi. Risulta comunque chiaro che le cose potranno continuare a funzionare
solo in presenza di una autodisciplina dei singoli.

Evitare di scrivere i messaggi in caratteri maiuscoli: equivale ad URLARE e cosi
viene inteso dagli utenti. Usare i simboli per dare enfasi. Ecco *cosa* intendo dire.
Usare i trattini in basso per le sottolineature. _Guerra e Pace & il mio libro
preferito.

Ognuno si senta libero di esprimere le proprie idee, nei limiti dell'educazione e del
rispetto altrui: ben vengano le discussioni vivaci ed animate, ma senza trascendere
i suddetti limiti!

Rispettare le idee altrui, le religioni e razze diverse dalla nostra, non si bestemmia
né si insultano gli altri utenti.

Non si inviano messaggi stupidi, inutili o ripetitivi (spam).

Non si inviano messaggi pubblicitari, catene di Sant'Antonio o comunicazioni che
non siano state sollecitate in modo esplicito. Inoltre sarebbe corretto evitare di
rendere pubbliche le conversazioni private.

Essere intolleranti con chi commette errori sintattici o grammaticali. Chi scrive, &
comunque tenuto a migliorare il proprio linguaggio in modo da risultare
comprensibile alla collettivita.

Usare le faccine per esprimere gli umori: quando si dice qualcosa di sarcastico o
scherzoso, & l'unico modo per comunicare all'interlocutore che non si fa sul serio!

Comunicazioni interpersonali (posta elettronica, talk)

Con queste termini vengono definite quelle comunicazioni in cui una persona comunica
con un'altra persona come se fosse un dialogo faccia a faccia. In genere, conviene
seguire le comuni regole di cortesia in ogni situazione, e cid & doppiamente importante su
Internet, dove, ad esempio, linguaggio gestuale e tono di voce vengono a mancare.

Alcune regole e principi:

a) A meno che non si usi uno strumento di crittografia (hardware o software), conviene

assumere che la posta su Internet non sia sicura.

b) Non inserire mai in un messaggio elettronico quel che non si scriverebbe su una

c)

comune cartolina postale.
Rispettare il copyright sui materiali riprodotti. Quasi ogni paese ha una propria
legislazione sul copyright.

d) E bene rendere le cose facili per chi riceve. Molti programmi di posta (mailer)

eliminano i dati inclusi nell'intestazione (header), compreso l'indirizzo del mittente.



Per far in modo che la gente sappia chi sia a scrivere, assicurarsi di includere una
riga con tali dati a fine messaggio.

Rispetto privacy

Tutto il personale é tenuto a tutelare la propria e I'altrui privacy : si
raccomanda I'utilizzo di password qualora vengano conservati nei computer
dati personali, riferiti soprattutto ai profili dei singoli alunni o a documenti di
rilevante importanza.

Nessuno € autorizzato a divulgare notizie private contenute nelle documentazioni
elettroniche.

E permesso il collegamento con siti a carattere pedagogico, culturale o istituzionale
nel rispetto di quanto esposto.

8) Linee guida per alunni

Le informazioni che seguono sono delle linee guida inserite nella PUA (Politica d’Uso
Accettabile) delle Tecnologie dell' Informatica e della Comunicazione della scuola.

Alcuni

di questi consigli riguardano l'uso sicuro di Internet anche a casa.

Alunni

g)
h)

Mantenete segreto il nome, I'indirizzo, il telefono di casa, il nome e l'indirizzo della
scuola che frequentate.

Non inviate a nessuno fotografie vostre o di vostri amici.

Chiedete sempre al vostro insegnante o ad un adulto il permesso di scaricare
documenti da Internet.

Chiedete sempre il permesso prima di iscrivervi a qualche concorso o prima di
riferire I'indirizzo della vostra scuola.

Riferite al vostro insegnante se qualcuno vi invia immagini che vi infastidiscono e
non rispondete. Riferite anche al vostro insegnante se vi capita di trovare immagini
di questo tipo su internet.

Se qualcuno su Internet vi chiede un incontro di persona, riferitelo o al vostro
insegnante o ad un adulto.

Ricordatevi che le persone che incontrate nella Rete sono degli estranei e non
sempre sono quello che dicono di essere.

Non €& consigliabile inviare mail personali, percid chiedete sempre al vostro
insegnante prima di inviare messaggi di classe.

Non caricate o copiate materiale da Internet senza il permesso del vostro
insegnante o del responsabile di laboratorio.

linee quida per docenti e personale ATA

In ogni plesso deve essere designato un referente d’informatica con le seguenti
mansioni:

vigilare affinché il presente regolamento sia applicato in modo corretto.
Curare I'aggiornamento periodico degli antivirus

Eseguire dei backup periodici dei documenti che si intendono conservare
Controllare la posta elettronica



- Segnalare eventuali malfunzionamenti o problemi tecnici al responsabile
informatico dell’istituto

a) Discutere con gli alunni della PUA della scuola e degli eventuali problemi che
possono verificarsi nell'applicazione delle regole relative all'uso di Internet.

b) Registrare sempre l'accesso al laboratorio sul quaderno presso i custodi dei plessi (

d) Dare chiare indicazioni su come si utilizza Internet e la posta elettronica, e
informateli che le navigazioni saranno monitorate.

e) Ricordare di chiudere la connessione (e di spegnere il computer) alla fine della
sessione di lavoro su Internet.

f) Ricordate agli alunni che la violazione consapevole della PUA della scuola
comporta la temporanea sospensione dell’accesso ad internet.

Eventuali commenti o suggerimenti connessi alla Politica d’'Uso Accettabile delle
TIC possono essere inviati alla funzione strumentale dell’ IC “Salvo D’Acquisto”
tramite il seguente indirizzo: PRIC82900G@istruzione.it

Il presente regolamento & stato approvato dal Collegio dei docenti ( delibera N. 2 del
26/06/2013).




